
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
LINEAMIENTOS Y DIRECTRICES DE SU POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 
La Superintendencia de Protección de Datos Personales, mediante la resolución No. SPDP-SPDP-2024-
0019-R, formaliza los lineamientos de la Política de Privacidad y Protección de Datos Personales de la 
SPDP, que garantiza el cumplimiento de derechos fundamentales como: 
 

• Transparencia en el tratamiento de datos. 
• Acceso, rectificación, eliminación y oposición de los titulares sobre su información personal. 

 
Ademes establece el uso legítimo de datos personales únicamente para los fines previstos en cada 
procedimiento. Conservación limitada: los datos serán eliminados, anonimizados o bloqueados al 
cumplir su propósito y Transferencia responsable. 
 

¿Cuáles son los puntos importantes? 
 

Responsable y delegado de Protección de Datos Personales 
• Los titulares pueden contactar a la SPDP a través del correo electrónico oficial. 
• Existe un delegado de protección de datos que actúa como punto de contacto y garante del 

cumplimiento normativo. 
• Cualquier cambio en la política se comunicará a los titulares, asegurando que mantengan control 

sobre sus datos. 
 

Detalle Responsable del Tratamiento de Datos 
Personales 

Delegado de Protección de Datos 
Personales 

Nombre Superintendencia de Protección de Datos 
Personales 

Diana Toapanta Pila 

RUC 1798194832001 - 
Domicilio Avenida Amazonas y Unión Nacional de 

Periodistas, Plataforma Gubernamental de 
Gestión Financiera, Bloque Amarillo, en la ciudad 

de Quito D.M. 

Avenida Amazonas y Unión Nacional 
de Periodistas, Plataforma 

Gubernamental de Gestión Financiera, 
Bloque Amarillo, en la ciudad de Quito 

D.M. 
Correo 
electrónico 

datospersonales@spdp.gob.ec dpd@spdp.gob.ec 

 
Responsabilidades de la SPDP 

• Responsable del Tratamiento: La SPDP es responsable de los datos personales que maneja, 
debiendo implementar medidas técnicas y organizativas adecuadas para protegerlos. 

• Supervisión Interna: La Intendencia General de Innovación Tecnológica y Seguridad de Datos 
Personales (IGITS) lidera la supervisión de políticas y estándares internacionales. 

 

144 l 2024 Guayaquil, 17 de Diciembre de 2024 

Novedades Jurídicas 
emitidas en el mes de 

diciembre de 2024 



 
 

 
 

 
Derechos de los Titulares de Datos 
Los titulares de datos personales cuentan con garantías específicas: 

• Acceso: Derecho a conocer qué datos se están manejando. 
• Rectificación y Actualización: Modificar o corregir datos inexactos. 
• Eliminación: Solicitar la supresión de datos cuando ya no sean necesarios. 
• Oposición: Negarse al tratamiento de datos para ciertos fines, como mercadotecnia. 
• Protección contra decisiones automatizadas: Evitar ser objeto de procesos que involucren 

únicamente sistemas automatizados sin intervención humana. 
 
Seguridad de los Datos 

• Medidas Técnicas: Implementación de controles basados en estándares internacionales como 
ISO/IEC 27001 y 27701, políticas de acceso restringido y borrado seguro. 

• Planes de Recuperación: Desarrollo de planes de continuidad y recuperación ante incidentes. 
 
Transferencia de Datos 

• Garantizar de que los datos personales transferidos fuera del país se realicen a jurisdicciones 
con niveles adecuados de protección o bajo estrictos acuerdos de seguridad. 

 
Tiempo de Conservación de Datos 

• Los datos personales solo se almacenarán mientras sean necesarios para cumplir con su finalidad, 
después de lo cual serán eliminados, anonimizados o bloqueados. 

 

 
 

PORTAL WEB DE LA SUPERINTENDENCIA DE PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES 

La Superintendencia de Protección de Datos Personales (SPDP) ha lanzado su página web 
provisional, un recurso diseñado para fortalecer la gestión y cumplimiento de las normativas de 
protección de datos personales. 

A través de este portal, los usuarios podrán acceder a: 

• El Registro de Delegados de Protección de Datos (DPD) de las instituciones del sector público. 
• La herramienta para el Reporte de Vulneraciones de Datos Personales, destinada a la 

notificación y gestión de incidentes. 
• Las Resoluciones oficiales de la SPDP, que contienen las decisiones y directrices emitidas por 

la autoridad en esta materia. 

 

El portal está disponible en el siguiente enlace: 
www.spdp.gob.ec. 

 

 

http://www.spdp.gob.ec/

